
 

 اطلاعات عمومی
مرکز آموزشی درمانی بیمارستان امیر  vipبخش 

تخت فعال آماده پذیرش کلیه بیمارانی  8المومنین با 

به  vipاست که با پزشک خود جهت بستری در بخش 

 توافق رسیده اند.

با سرپرستار بخش خانم vipمسئولیت اجرایی بخش 

سر  ییر طلانوا فیرد کیبا  یروپوش سرمه اکه با  همتی 

 باشد.یی مشخص می با نوار طلا یسرمه ا ن،مقنعهیآست

 ویزیت پزشک متخصص روزانه یک مرتبه انجام می *

شود.در شیفت عصر و شب و در موارد لزوم توسط 

 رزیدنت ویزیت خواهید شد .

این مرکز آموزشی است و رزیدنت نیز بر بالین شما  *

 .حضور می یابد

سئولیت کامل بیمار را به در هر شیفت یک پرستار م *

با نوار  ی،مقنعه سرمه ا یروپوش سرمه اکه با عهده دارد 

 .ی مشخص می باشندبادمجان

مامی امور همراه بیمار خواهد یک کمک پرستار هم در ت *

با نوار  دی،مقنعه سف دیروپوش و شلوار سفکه با  بود

 .می باشند .یاسی

سخگوی پا یروپوش و شلوار و مقنعه طوسبا  یمنش* 

 .پذیرش و ترخیص بیماران می باشد

در هر اتاق داخل کشو سجاده و چادر نماز موجود است  *

 ستگاهیبه ا ممیو سنگ ت حیبه قرآن و مفات ازیدر صورت ن

 .دیمراجعه کن یپرستار

،از نماز  باشدیم اطیداخل ح مارستانیب ینمازخانه اصل *

 دیتوانیجنب بخش اطفال هم م مارستانیخانه داخل ب

 .دیاستفاده کن

 

 

تمامی امور مربوط به پرونده ها از پذیرش تا ترخیص * 

 شود . در خود بخش انجام می

در مورد هزینه درمان یا هر گونه سؤال راجع به بیمه و  *

 بیمه های مکمل به منشی بخش مراجعه فرمایید .

سفارش غذا از منوی برگ سبز انجام میشود و زمان  *

الی  28،و شام 21الی 21،ناهار  8الی7توزیع غذا ،صبحانه 

 میباشد . 21

در صورت نیاز به گرم کردن غذا به آبدارخانه بخش  *

 اجعه نمایید.مر

هزینه سفارش غذای همراه به عهده خود همراه  *

 میباشد .

برای تهیه چای از چایساز موجود در هر اتاق استفاده  *

 نمایید .

زنگ احضار پرستار بالای تخت شما تعبیه شده در  *

 صورت نیاز به حضور پرستار از آن استفاده کنید.

 اطیبخش و رو به ح یانتها یدرب خروج اضطرار *

 .باشدیم مارستانیب

 23:11 یال 23:11هر روز ساعت  مارانیساعت ملاقات ب *

مرد داشته  ایهمراه زن  کی تواندیم ماری.هر ب باشدیم

 .باشد

آموزشی عمومی در سایت بیمارستان به  *

در  https://amirhos.semums.ac.irنشانی

آموزش همگانی قابل دسترسی –قسمت ویژه بیماران 

 .می باشد
 

 

 

 

 منشور حقوق بیمار
 

 حقوق شما به عنوان بیمار در بیمارستان :

  

 .دریافت مطلوب خدمات سلامت حق بیمار است *

 

اطلاعات باید به نحو مطلوب و به میزان کافی در  *

 .اختیار بیمار قرار گیرد

 

حق انتخاب و تصمیم گیری آزادانه بیمار در دریافت  *

 .د محترم شمرده شودخدمات سلامت بای

 

ارائه خدمات سلامت باید  مبتنی بر احترام به حریم  *

 .خصوصی بیمار ورعایت اصل رازداری باشد

 

دسترسی به نظام کارآمد رسیدگی به شکایات حق  *

 .بیمار است

 

در صورت داشتن هر گونه انتقاد ،پیشنهاد و یا  *

به مسئول بخش و در صورت تمایل به مطرح  شکایت

دفتر به در شیفت صبح  ن آن در سطوح بالاتر نمود

مدیریت و در شیفت عصر وشب  به دفتر پرستاری 

 .مراجعه فرمایید

 

 

 

 
 



 

 : قوانین بخش
 

 *بدون اطلاع پرستار بخش را ترک نفرمایید .

 

 *همراه داشتن طلا و جواهرات در بخش ممنوع می

 باشد.

 

در زمان ضرورت   ،*در صورت جدا نکردن جواهر آلات

 توسط پرسنل تاسیسات برش زده می شود

 

*اولین و مهمترین راه پیشگیری از بروز عفونت های 

ها میباشد .شستشوی دست  بیمارستانی ،شستن دست

را منطبق بر روش استاندارد نصب شده کنار روشویی ها 

 انجام دهید .

 

*از نگهداری وسایل و اشیاء گرانقیمت در بخش 

 خودداری فرمایید .

 

*کلیه مدارک پزشکی و دفترچه بیمه خود را تا پایان 

 زمان بستری همراه داشته باشید .

 

به داخل بخش  یعیآوردن هر نوع گل و گلدان طب*

 .باشدیممنوع م

 

و نظافت  زاتیو تجه لیوسا یلطفا در حفظ و نگهدار *

 .دیاتاق دقت داشته باش

 

 

 
 

 
گام استفاده از تخت تاشو حتما از روکش استفاده ن*ه

 .دیکن

 

 .باشدیدر بخش ممنوع م اتی*استعمال دخان

 

 باشد یممنوع م یلمبرداریو ف ی*هر گونه عکسبردار
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 مرکز آموزشی درمانی امیرالمومنین )ع(

 آموزش به بیمار

بخش آشنایی با 
VIP 

 

 

 

 
 

 واحد آموزش مرکز
 

ATF 39/2/03.03 
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